Zahcznik

do Uchwaty Nr XXII1/184/2005
Rady Gminy Stare Pole

z dnia 29 listopada 2005 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY

| ODPROWADZANIA SCIEKOW



Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

§1
Regulamin dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w gaxaz zbiorowego odprowadzania
sciekbéw realizowanych przez przeglsiorstwo wodocigowo — kanalizacyjne na terenie
miejscowdci Krélewo gmina Stare Pole.

§2
Odbiora ustug w znaczeniu niniejszego regulaminu jestdia kto korzysta z ustug
wodochgowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopsiee w wod i zbiorowego
odprowadzaniaciekOw na podstawie pisemnie zawartej umowy, zwaaigj Odbiorg.

§3
Przedstbiorstwo wodocigowo — kanalizacyjne zwane dalej Przebdmrstwem wykonuje
swoja dziataln@¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowegmpatrzenia w wagli
zbiorowego odprowadzaniaiekow udzielone decyzjWojta Gminy Stare Pole.

§4
llekro¢ w regulaminie niniejszym aywa sk okreslenia ,ustawa” nalgy przez to rozumie
ustaw z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzewiuwode i1 zbiorowym
odprowadzenigciekéw (Dz. U. Nr 72 poz. 747 z pd. zm.).

Rozdziat I
Obowiazki i prawa Przedsigbiorstwa

§5

Przedsibiorstwo ma obowizek:

1) dostarczé z sieci wodocigowej Przedsbiorstwa wo@ Odbiorcy do zaworu za
wodomierzem gtdwnym w sposObagly i niezawodny, na podstawie zawartej z nim
umowy ustalonej wedtug zasad oiamych niniejszym Regulaminem, a w szczegétno
zapewné dostaw wody o wymaganym génieniu, zgodnym z wydanymi warunkami
technicznymi oraz odpowiedniej jad@, z zastrzeeniem postanowie rozdziatu VII
niniejszego Regulaminu;

2) zapewné prowadzenie regularnej wewtrznej kontroli jakéci wody

3) zapewné zdolna¢ posiadanych usrlzer wodocagowych do realizacji dostaw wody;

4) zapewnt prawidtowg eksploatag sieci wodocigowe) (wraz z cgcia przylcza do
zaworu gtébwnego za wodomierzenmzgé przylacze jest wlasnicia Przedsibiorstwa)
oraz dokonywéa niezlgdnych napraw takich przgzy na swoj koszt, z wyfkiem
usuwania uszkodagpowstatych z przyczyn tgcych po stronie Odbiorcy wody;

5) zapewné sprawné¢ techniczm studni publicznych i hydrantéw ulicznyclkedacych w
eksploatacji Przedsbiorstwa,

6) naby¢, zainstalowa i utrzyma& wodomierz gtdwny na koszt Przegdsiorstwa z
wyjatkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania

7) przyja¢ do systemu kanalizacyjnego Przebsrstwa scieki bytowe, komunalne oraz
przemystowe od Odbiorcy ustug na podstawie zawarteijm umowy, wedtug zasad
okreslonych niniejszym Regulaminem, z zasteeiem postanowie rozdziatu VI
niniejszego Regulaminu;



8) zapewné zdolnag¢ posiadanych usdlzen kanalizacyjnych do realizacji odprowadzania
sciekbw w sposéb agty i niezawodny, a tale zapewri naleryta jakaosé
odprowadzonyckciekow;

9) zapewné prawidtowg eksploatag sieci kanalizacyjnej wraz z ¢xia przylcza lzdacego
na majtku Przedsibiorstwa oraz dokonywa niezlgdnych napraw sieci i takich
przylaczy na swoj koszt, z wafkiem usuwania zatorow i uszkodzepowodowanych
przez Odbiore ustug;

10)regularnej kontroli iléci i jakosci sciekdw wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej oraz
przestrzegania warunkow wprowadzaseeekow do uradzen kanalizacyjnych;

11)regularnej kontroli odprowadzaniasciekbw pod wzgidem ich zgodn@i z
obowiazujacymi normami oraz sygnalizowa wiasciwym wiladzom o wszelkich
zagraeniach spowodowanych na skutek przekroczenia tgamn

12)dokona& na wniosek Odbiorcy, ugdowego badania wodomierza Ilub adzenia
pomiarowego. Przeddiorstwo dokonuje demonta, ponownego monta i badania na
swoj koszt, jeeli wynik badania wykze nieprawidtowéci funkcjonowania wodomierza
lub uradzenia pomiarowego;

13)wydawa odptatnie warunki techniczne nierime do wykonania positzenia instalacji
wodochgowej i instalacji kanalizacyjnej budynku do sie@mdochgowej i kanalizacyjnej
bedacej w eksploatacji Przeddiiorstwa oraz uzgodéiw ciagu 14 dni przedtzong przez
inwestora dokumentagcjechnicza;

14)przytaczy¢ do sieci wodoeigowej i kanalizacyjnej nieruchomdosoby ubiegapej sk o
przytaczenie nieruchomgi do sieci, jeeli ;3 spetnione warunki techniczne pragtenia
oraz istnieg mazliwosci techniczngwiadczenia ustug;

15)zawrzé pisemmn umowe 0 zaopatrzenie w wed (lub) odprowadzeniéciekdw z osob,
ktOrej nieruchom&t zostata przyiczona do sieci i ktora wygtita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

§6

Przedstbiorstwo ma prawo:

1) odméwi przylczenia do sieci jeli przylacze zostalo wykonane bez uzyskania zgody
Przedsibiorstwa hdz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi;

2) wstepu na teren nieruchoréd lub do obiektu budowlanego (w tym lokali mieskrikech i
uzytkowych w budynkach wielolokalowych) nalgych do osob, z ktérymi zostata
zawarta umowa 0 zaopatrzenie w woldb odprowadzanigciekOw, co realizuje za
posrednictwem os6b reprezenfaych przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne, po
okazaniu legitymaciji sitbowej i pisemnego upowaienia, w celu:

a) zainstalowania, wymiany lub demontewodomierza gtébwnego,

b) przeprowadzenia kontroli udzenia pomiarowego, wodomierza gtdbwnego lub
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpdinycdokonania odczytu ich
wskaza& oraz dokonania bada pomiarow,

c) przeprowadzenia przeglow 1 napraw urzdzen posiadanych przez to
przedsgbiorstwo,

d) sprawdzenia iléci i jakosci sciekdw wprowadzanych do sieci,

e) odckcia przyhcza wodocigowego lub przyicza kanalizacyjnego lub zaenia
plomb na zamkriych zaworach odcinggych dostarczanie wody do lokalu,

f) usunigcia awarii przydcza wodocigowego lub przycza kanalizacyjnego oraz
wykonania innych czynrigi niezlzdnych do prawidiowego funkcjonowania adzen
wodno-kanalizacyjnych.



3) obcihza¢ Odbiore kosztami wykonanych przez siebie kontroli i analizekow, jezeli
zostanie stwierdzone nieprawidtowe eksploatowaraghpczy i uradzein kanalizacyjnych
oraz gdy zostanie przekroczona norméaidub jakaci zanieczyszczesciekow.

4) nakazé zastosowanie nieztinych uradzex podczyszczagych jezeli istnieje zagreenie
prawidlowego funkcjonowania elementow systemu kaaeyjnego na skutek
wprowadzanigciekdéw przekraczagych dopuszczalne warunki;

5) do naliczenia Odbiorcy kar umownych za:

a) odmowe dostpu do uradzen Przedsibiorstwa znajdujcych seé w obrbie
nieruchoméci Odbiorcy - w wysokéci réwnowartéci 1000 ni wody wg taryfy
obowigzujacej w dniu zdarzenia,

b) nie ujawnienie wtasnychrodet wody i wielkdci poboru z tychzrodet o ile Odbiorca
nie posiada urdzenia pomiarowego mieyzego ilgci odprowadzanyclciekow — w
wysokasci rownowartdci optat uiszczonych przez Odbigrzascieki przez caty okres
Zwigzania stron umowy

C) za zrzut sciekOw z przekroczeniem norm b zanieczyszcze — w wysokdci
ustalonej w umowie;

d) za zrzuticiekéw zakazanych — w wysaod@ réwnowartdci optat za 1000 fhciekow
wg stawki taryfy obowgzujacej w dniu ujawnienia zdarzenia.

6) zadat od Odbiorcy odszkodowania uzupeta@@go w przypadku, gdy wielké
naliczonej kary umownej nie pokrywa szkody Przeuisrstwa;

7) wep¢ na teren posesji, w pasie o szerkakd,2 m na przebiegu sieci wodggowej lub

przylacza wodocigowego oraz w pasie 0 szerdkb5,2 m na przebiegu przgza i sieci

kanalizacyjnej (po 2,6 m od ich osi), w celu usord awarii — bez odszkodowania, z

przywroceniem terenu do stanu pierwotnego.

Rozdziat IlI
Prawa i obowigzki Odbiorcy

87

Odbiorca ustug ma prawo:

1) do dostawy wody o odpowiedniménieniu i odpowiedniej jakii;

2) do chgtego i niezawodnego odbiofaiekow;

3) uzysk& od Przedsbiorstwa peta informacg dotyczca realizacji ustug a przede
wszystkim informacje taryfowe;

4) zgtaszé reklamacje dotycice wysokéci naliczonych optat za ustugi wodno-
kanalizacyjne;

5) zadat od Przedsbiorstwa w uzasadnionych przypadkach przeprowadzéwintroli
funkcjonowania wodomierza;

6) domagé sic odszkodowania za udokumentowane szkody powstatewiazku z
wykonaniem, utrzymaniem i eksploatadjirzadzen zaopatrzenia w wadi urzadzen
kanalizacyjnych, z wyitkiem o ktérym mowa w 8§ 6 punkt 6;

7) uzysk& wskazanie zagpczychzrédet zaopatrzenia w wedv przypadku przerw w jej
dostawie, wynikajcych z Rozdziatu VII niniejszego Regulaminu.

§8
Odbiorca ustug zobowzany jest do:
1) zawarcia pisemnej umowy 0 zaopatrzenie w gvoub) odprowadzaniéciekow
2) zapewnienia niezawodnego dziatania, na swoj kgsasjadanych instalacji, przyzy
wodochgowych i kanalizacyjnych z ugdzeniem pomiarowym weznie, chybaze
umowa stanowi inaczej;



3)
4)

5)

6)
7)

8)

9)

pokrycia kosztow nabycia, instalacji i utrzymaniaaglizenia pomiarowego,
zabezpieczenia wodomierzy | wadzen pomiarowych przed uszkodzeniami
mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur, grdes¢pem osob nieuprawnionych
oraz do nalgytego utrzymania studzienki lub pomieszczenia, évth s zamontowane;
uzytkowania instalacji wodoggowej w taki sposob, aby wykluczy mazliwosé
wystapienia zaktocg w funkcjonowaniu sieci wodoggowej, a w szczegoldoi:

a) unikngcia uderzé hydraulicznych w instalacji wodagjowej;

b) wyeliminowania megliwosci wystipienia skaenia chemicznego lub bakteriologicznego
wody w sieci wodoeigowej na skutek cofacia sk wody z instalacji wodoggowej,
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centradjo ogrzewania;

uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie wpdujpcy zaktocé sieci
kanalizacyjnej;

likwidacji na swoj koszt instalacji, za pompktérych odprowadzaicieki do zbiornikow
bezodptywowych, do czasu yeizenia do sieci kanalizacyjnej;

umazliwienia dosgpu pracownikom Przedgiiorstwa, po okazaniu legitymacji lowej

i pisemnego upowaienia, do urzdzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub
wodomierzy zainstalowanych w lokalu w celu przepmdeenia kontroli urgzenia
pomiarowego, wodomierza gtdwnego lub wodomierzyng@ilowanych w lokalach i
dokonania odczytu ich wskaza dokonania bada i pomiaréw, przeprowadzenia
przeghdu i napraw lub wymiany uggzen bedacych w posiadaniu Przedbiorstwa,
odcicia dostaw wody lub odgtia przyhcza kanalizacyjnego oraz wykonania innych
czynndci niezlegdnych do prawidtowego funkcjonowania gazen;

zapewnienia dogpu pracownikom Przedgiorstwa do studzienki rewizyjnej w celu
kontrolnego pobieranigciekdéw do analizy laboratoryjnej;

10)pokrycia kosztéw sprawdzenia wodomierza, o ktoryrawa w 8§ 7 punkt 5, przez

obwodowe lub okygowe urzdy miar, w przypadku stwierdzenia jego prawidtowego
dziatania;

11)powiadomienia Przedgiorstwa o :

a) wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierbautzdzenia pomiarowego, w
tym o zerwaniu plomb;

b) posiadanych wiasnych ggiach wody w celu umdiwienia prawidtowego obliczania
naleznosci za odbiorciekdw;

c) zmianach wiasn@iowych nieruchomgzi lub zmianach gzytkownika lokalu;

d) zmianach technicznych w instalacji wesnznej, ktére mog mie¢ wptyw na

dziatanie sieci;

e) o zrzutach awaryjnych lub zmianie jako sciekow odbiegajcych od warunkow

umowy, w celu podicia odpowiednich przedsizig¢ zmniejszagcych skutki awarii;

12)instalowania niezinych uradzex podczyszczagychscieki przemystowe i prawidiowej

eksploatacji tych ugdze ;

13)umazliwienia Przedsibiorstwu dostpu w kadym czasie do miejsc kontroli Hoi i

jakosci  sciekbw przemystowych wprowadzanych do sieci kamaymej oraz
przeprowadzania kontroli instalacji i wdzern do podczyszczanidciekOow kedacych
wiasndacia odbiorcy ustug;

14)wewrktrznej kontroli przestrzegania dopuszczalnegdioi nakzen doptywu sciekow

przemystowych oraz ich wskaikbw zanieczyszczenia, w szczegdlcio gdy
wprowadzandcieki przemystowe stanowiwiccej niz 10 % wszystkicliciekdw oraz gdy
zanieczyszczenie wsciekach przemystowych me stworz¢ zagragenie dla
bezpieczéstwa o0s6b obstugagych uradzenia kanalizacyjne Ilub bezpieageva
konstrukcji budowlanych i wyposgania technicznego wdzer kanalizacyjnych lub
procesu oczyszczandaiekow;



15)udostpniania Przedsbiorstwu wynikbw wewntrznej kontroli oraz informacji o
posiadanych ueglzeniach podczyszczajych scieki, a take o rodzaju krodet substancji
niebezpiecznych wprowadzanych diekow;

16)zainstalowania, nazadanie Przedsbiorstwa, urzdzen pomiarowych shgacych do
okreslenia ilosci i jakosci sciekow przemystowych jeli takie wymaganie jest
uzasadnione nitiwoscia wystapienia zagreen dla bezpiecagstwa osob obstugagych
urzadzenia kanalizacyjne lub bezpieageva konstrukcji budowlanych i wyposia
technicznego uedzen kanalizacyjnych lub procesu oczyszczaigkow.

§9

Odbiorcy ustug zabraniagsiv szczegolngxi:

1) uzywania wody dostarczonej z sieci wodmmwej niezgodnie z umawzawary z
Przedstbiorstwem;

2) poboru wody przed wodomierzem;

3) dokonywania na przytzach innych dziafg niz zamykanie i otwieranie zaworu
gtébwnego za wodomierzem w sytuacjach uzasadnionych;

4) przemieszczania wodomierza, zaktocania jego fumksj@nia, zrywania plomb lub
oston;

5) odprowadzanidciekOw za urgzdzeniem pomiarowym;

6) zabrania st wprowadzania do uggzen kanalizacyjnych:

a) odpadow statych, ktére magpowodow& zmniejszenie przepustowm przewodow
kanalizacyjnych, a w szczegdkud zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, cury,
szczeciny,$cinkOw skor, tekstyliow, widkien, nawetzeli znajduj sic one w stanie
rozdrobnionym,

b) odpadow ptynnych nie miesazaych s¢ z wodh, a w szczegolni sztucznychzywic,
lakierow, mas bitumicznych, smoét i ich emulsji, sEanin cementowych,

c) substancji palnych i wybuchowych, ktorych punkttpap znajduje s w temperaturze
ponizej 85°C, a w szczeglldo benzyn, nafty, oleju opatlowego, karbidu,
trojnitrotoluenu,

d) substancjizracych i toksycznych, a w szczegéswomocnych kwaséw i zasad, formaliny,
siarczkow, cyjankow oraz roztworow amoniaku, siav&doru i cyjanowodoru,

e) odpadow isciekdw z hodowli zwierat, a w szczegolni gnojowki, gnojowicy, obornika,
sciekow z kiszonek,

f) $ciekdédw zawierajcych chorobotworcze drobnoustroje pochumdzz:

1) obiektow, w ktérych gleczeni chorzy na choroby zékes,

2) stacji krwiodawstwa,

3) zaktadow leczniczych dla zwiestz w ktérych zwierzta s leczone stacjonarnie na
choroby zakane,

4) laboratoriow prowadych badania z materiatem zakgm pochodzcym od
zZwierzt..

7) wykorzystywania sieci wodoggowe] kadz instalacji wodocigowe] do uziemienia
urzadzen elektrycznych;

8) lokalizacji budynkéw i budowli oraz nasadzania avzé krzewdw na przyczach,
sieciach wodoagowych i kanalizacyjnych w pasie o szer&os,2 m (po 2,6 m od ich
osi);

Rozdziat IV




Warunki techniczne przytaczenia do sieci i odbiory wykonanych przyczy wodno-
kanalizacyjnych

§10

1. Techniczne warunki mitiwosci dostpu do ustug wodno-kanalizacyjnych wynikag
technologii dostarczani wody i odprowadzasigekow, przez co rozumiecsfaktyczne
mozliwosci pozyskania przez przegbiorstwo wody nadafej st do spaycia przez
ludzi ( wydajna¢ zrodet wody), jak rownie mazliwosci utylizaciji sciekow (wydajnéé
oczyszczalni). Dogpnas¢ do ustug wodno - kanalizacyjnych uzalena jest od rozktadu
i obszaru ohjtego sieci wodochagowa i kanalizacyja. Dostpnas¢ do ww. ustug
uwarunkowana jest rownigootazeniem instalacji odbiorcy wzgillem poziomu urgzea
przedstbiorstwa. Szczegotowe techniczne warunki ¢ost do ustug wodno -
kanalizacyjnych ustalane 8v technicznych warunkach pragkenia, o ktérych mowa w 8§
11 pkt. 2 regulaminu

2. Scieki do oczyszczania madgyé przyjmowane za pgoednictwem sieci kanalizacyjnej
Przedstbiorstwa, sieci innych przeas&iorstw Iub 2z ayciem samochodow
asenizacyjnych.

8§11

1. Przyhczenie nieruchomii do sieci wodoaigowej i (lub) kanalizacyjnej odbywaegsha
pisemny wniosek osoby ubiegegj st 0 podhczenie.

2. Przedstbiorstwo po otrzymaniu wniosku wydaje warunki teicine na przyczenie
nieruchoméci w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz =meszystkimi
wymaganymi dokumentami.

3. Warunkiem przysipienia do robot przgczeniowych jest wczmiejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z Przeglsbrstwem. Przedsbiorstwo uzgadnia dokumentacj
nie p&niej niz w terminie 14 dni od daty jej ztenia.

4. O terminie przysipienia do robot Odbiorca zobawany jest powiadoni
Przedstbiorstwo na 7 dni przed ich rozpecem;

5. Przed podpisaniem umowy na dostawvody i (lub) odprowadzeniesciekow
Przedstbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego paoga pod Ktem spetnienia
warunkow technicznych, chybze samo byto jego wykonawc

6. Odbiér przyhcza wodocigowego i (lub) kanalizacyjnego odbywae Sprzy udziale
przedstawicieli Przedshiorstwa, Odbiorcy albo osoby jego reprezestej oraz
Wykonawcy robét budowlanych (pragiza).

7. W trakcie odbioru przedstawiciele Przedisorstwa dokonw sprawdzenia jaki
wykonanych robo6t oraz ich zgodiwd z normami technicznymi, projektem i udzielonymi
warunkami technicznymi.

8. Odbiorca jest obowrzany w trakcie odbioru do przekazania Przguerstwu mapy
inwentaryzacyjnej przgtzy.

8§12
Realizacg budowy przydczy do sieci oraz studni wodomierzowej lub pomiesnia
przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtdbwnegdl yOwnie urzadzen pomiarowych
odprowadzanychiciekdw zapewnia na wiasny koszt osoba ubiggajsé o podhczenie
nieruchomeci do sieci wodoeigowej i (lub) kanalizacyjne;j.



Rozdziat V
Zasady zawierania i rozwgzywania umow.

§13

1. Zawarcie umowy o0 zaopatrzenie w wod (lub) odprowadzanigciekdw nasipuje na
pisemny wniosek osoby, ktérej nieruchaihaostata przyiczona do sieci.

2. Umowa mae by zawarta z osap ktéra posiada tytut prawny do korzystania z otiek
budowlanego, do ktérego ma dydostarczana woda i (lub), z ktérej maby¢
odprowadzandcieki, albo z osoy ktéra korzysta z nieruchorém o nieuregulowanym
stanie prawnym.

3. Jezeli przedmiotem umowy jest rowrie odprowadzaniesciekdw przemystowych
warunkiem zawarcia umowy jest uprzednie uzyskaraemkow jakéci odprowadzanych
sciekdw. Warunki te stanowintegralra czes¢ umowy.

4. Jezeli nieruchomé¢ zabudowana jest budynkiem/budynkami wielolokalowyomowa
zawierana jest z wdaicielem budynku/budynkéw lub z zadty .

5. Na wniosek wiéciciela lub zarzdcy budynku wielolokalowego, o ktérym mowa w ust. 4
Przedsibiorstwo zawiera taie umowy ze wskazanymi we wniosku osobami
korzystajcymi z lokali, po spetnieniu nagtujacych wymogow:

a) instalacja wodoaigowa w budynku jest wypogana w wodomierze, zainstalowane
zgodnie z obowizujacymi warunkami technicznymi, przy wszystkich purdkta
czerpalnych,

b) jest maliwy odczyt wskaza wodomierzy w terminie uzgodnionym przez
przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne z wigicielem lub zarzdca,

c) witasciciel lub zaradca rozlicza, rénice wskaza miedzy wodomierzem gtdbwnym a sam
wskaza wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpainyody,

d) wiasciciel lub zaradca na podstawie umowy, o ktérej mowa w ust. 1lulkgg nalenosci
wynikajace z ranicy wskaza migdzy wodomierzem gtdbwnym a suamwskaza
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpdinyody,

e) wtasciciel lub zaradca okréla warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanyclaypr
punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wog@uktéw czerpalnych znajdigych
si¢ poza lokalami,

f) zostat uzgodniony z wdaicielem lub zargdca sposob przerwania dostarczania wody do
lokalu bez zaki6écania dostaw wody do pozostatyckallp w szczegolnéci przez
mozliwos$¢ przerwania dostarczania wody do lokalu rozumig ztazenie plomb na
zamkngtych zaworach odcinagych dostarczanie wody do lokalu,

g) zostat uzgodniony z wiaicielem lub zargzdca sposéb przerywania dostarczania wody z
punktow czerpalnych znajdigych sé poza lokalami, bez zakt6cania dostaw wody do
lokali.

6. Przedsibiorstwo mae wyrazé zgod na zawarcie umow z korzysiaymi z lokali
osobami, o ktorych mowa w § 13 pkt. 5 niniejszeggutaminu, rownig w przypadku,
gdy nie g spetnione warunki, o ktérych mowa w tym przepigigulaminu.

8§14
1.Przedsijbiorstwo rozpoczyna zaopatrzenie w wodlub) odprowadzenigciekdw nie
p&niej niz w ciagu 7 dni od dnia podpisania umowy lub w terminigadnionym z
Odbiora.
2.Miejscem dostarczenia wody przez Przgusrstwo jest zawdr za wodomierzem gtéwnym
a miejscem odbioréciekOw przez Przedghiorstwo jest miejsce przytzenia instalacji
kanalizacyjnej odbiorcy ustug do sieci kanaligaej Przedsibiorstwa za pierwsz



studzienk liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku - gramieruchoméci lub
inne miejsce ustalone w umowie.

§15

Umowa mae by zawarta na czas nieokleny lub okrglony.

Kazda umowa mge zostd rozwiazana przez Przed&iorstwo w trybie

natychmiastowym w przypadkach ofenych przepisami kodeksu cywilnego oraz w

przypadku naruszenia przez Odbippostanowié 8 8 i 9 niniejszego regulaminu zgdi

uprzednie wezwanie do zaniechania narugezostato bezskuteczne.

3. Przedsibiorstwo mae rozwhzat umowy zawarte w trybie i na zasadach 8 13 ust. 5
niniejszego regulaminu z za uprzednim dwutygogym wypowiedzeniem w sytuacij,
gdy w trakcie ich trwania ustatub nie lzda spetniane warunki oznaczone 8§ 13 pkt 5 lit a-
g regulaminu.

4. Umowa zawarta na czas nieoznaczonyerint rozwigzana przez Odbiogza uprzednim
3 miestcznym wypowiedzeniem lub za porozumieniem obu sivd@azdym czasie.

5. Rozwjzanie lub wygséniccie umowy skutkuje zastosowaniem przez Prabisistwo
srodkéw technicznych unienitiwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

7. Ponowne, po jej rozwkaniu, zawarcie umowy na dostawvody i odprowadzanie
sciekbw mae nasipi¢ wytacznie po usurciu przyczyn kdacych podstaw rozwiazania
poprzedniej umowy.

Integralia czescia umow z Odbiorcami wprowadzalymi scieki przemystowe, s
zahczniki dotycace dopuszczalnych warunkdw, jakim powinny odpowdadéeki
wprowadzone do sieci kanalizacyjnej.
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Rozdziat VI
Zasady rozliczeh naleznosci

§ 16
llos¢ dostarczonej wody ustalazsia podstawie odczytu wodomierza gtbwnego.

8§17
1. W przypadku zawarcia umowy zytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych
ilos¢ dostarczonej wody ustalagsha podstawie zainstalowanych tam wodomierzy, z
uwzgkdnieniem ranicy wynikapcej pomedzy odczytem na wodomierzu gidwnym a
sum odczytéw z wodomierzy w lokalach.
2. ROznica wymieniors wyzej] obchzany jest zargdca lub widciciel nieruchoméci.
Odpowiedzialné¢ wspoétwigcicieli jest solidarna.

§18
W przypadku braku wodomierza ftodostarczonej wody okfka sk na podstawie
przecetnych norm zuaycia okr&lonych zgodnie z art. 27 ust.3 ustawy.

§19
1. W przypadku awarii wodomierza ftodostarczonej wody ustalagsi oparciu gsrednie
zwycie z ostatnich 6 miesty przed stwierdzeniem niespravsnowodomierza, a gdy nie
jest to mealiwe — na podstawiéredniego zaycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczyngredniomiesicznego zuycia wody w roku ubiegtym i liczby
miesgcy niesprawngéci wodomierza.
2. Przedsibiorstwo ma obowizek wymiany uszkodzonego wodomierza w terminie didod



daty przygcia zgtoszenia o jego niespravénb

§20

1. llos¢ odprowadzonycKciekéw ustala gina podstawie wskagairzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urgdzen pomiarowych ilé¢ odprowadzonychéciekOw ustala si na
podstawie umowy, o ktérej mowa w 8§ 13, jako r@witosci pobranej wody lub
okreslonej w umowie.

3. W rozliczeniach iléci odprowadzonychsciekéw ilas¢ bezpowrotnie ziytej wody
uwzgkdnia s¢ wytacznie w przypadkach, gdy nie jest techniczniezlimy pobdr wody i
jej wykorzystanie w sposéb powoday powstaniesciekdédw lub jej odzysk w procesie
technologicznym i ponowne wykorzystanie w spos@maidzcy do powstanidgciekow
oraz gdy wielké¢ jej zwycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodagow
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

§21
Naliczenie nalenosci odbywa st na podstawie okéonych w taryfach cen i stawek optat
oraz ilasci dostarczonej wody i odprowadzony&hekow.

§22
Tryb ustalania cen i stawek optat odomych w taryfie reguluje ustawa o zbiorowym
zaopatrzeniu w wagi zbiorowym odprowadzenitciekow.

§23
Okresy obrachunkowe okfla umowa, o ktérej mowa w 8§ 1.

8§24
Odbiorca jest obowrzany do zaptaty natecsci za dostarczanwodg i odprowadzonécieki
w terminie okrélonym w fakturze.

8§25
Termin zaptaty uznaje giza zachowany, jeli srodki piengzne wplyra na rachunek
bankowy Przedsbiorstwa Iub zostan wptacone do kasy Przedbiorstwa w dniu
okreslonym w fakturze.

8§ 26
Zwtoka w uregulowaniu naosci pocaga za solp naliczanie odsetek ustawowych.

§ 27
1. Whniesienie przez odbiogc reklamacji nie wstrzymuje obowaku uregulowania
naleznosci. Nadptata podlega z wdu zaliczeniu na poczet ligeych i przyszitych opfat,
chybaze odbiorca ztoy pisemny wniosek o zwrot.
2. Whpfaty zaliczanesna pokrycie zobowizan Odbiorcy wg nasgpujacej kolejndgci:
- odsetki za zwtok,
- opfaty zalegte w kolejriei od najstarszej,
- opfaty biexace.

§ 28

Przy rozliczeniach z odbiorcami, Przegigorstwo obowizane jest stosowa taryfe
zatwierdzon uchwah rady gminy ldz wprowadzon w trybie art. 24 ust. 8 ustawy.
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§ 29
Taryfa wymaga ogtoszenia w miejscowej prasie, gmneej na 7 dni przed w&giem jej w
zycie.

§ 30
1. Taryfa obowazuje przez 1 rok z zastrzniem art. 24 ust. 5a, 5b i 9a ustawy.
2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarozemody i (lub) odprowadzanie
sciekow.

§31
Za wodt:
- pobran z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
- zwyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeckarowe,
- Zuwzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych tengrgelonych.
Przedstbiorstwo obciza gmirg na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie.

Rozdziat VII
Przerwy i ograniczenia w ciagtosci swiadczonych ustug

§ 32

1. Przedsibiorstwo mae odcié¢ dostawe wody lub zamkac¢ przylacze kanalizacyjne, jeli:

1) przytacze wodocigowe lub przyicze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa,;

2) odbiorca ustug nie &cit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe gaghce po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowaaiagtej optaty;

3) jakos¢ wprowadzanychiciekdw nie spetnia wymogow olglenych w przepisach prawa
lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pogtie urzdzenia pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobor wody lublegalne odprowadzandeiekow, to jest

bez zawarcia umowy, jak réwri@rzy celowo uszkodzonych albo poneiyich

wodomierzach lub uatizeniach pomiarowych.

§ 33
Przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne, ktére oddd dostawe wody z przyczyny o
ktorej stanowi 8 32 pkt 2, jest obawane do réwnoczesnego udgstienia zasfpczego
punktu poboru wody przeznaczonej do mmma przez ludzi i poinformowania o
mozliwosciach korzystania z tego punktu.

8§34
Przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne o zamiarze og¢a dostawy wody lub
zamkngcia przyhcza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobistjolmania zasjpczych
punktéw poboru wody zawiadamia powiatowego inspek&anitarnego, zayd gminy oraz
odbiore ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym teem odactcia dostaw wody lub
zamkngcia przyhcza kanalizacyjnego

§ 35

Wstrzymanie lub ograniczenie wagtosci swiadczonych ustug ni@ nasipi¢ rowniez w
przypadku:

11



- wykonywania planowanych prac konserwacyjnych i retawych;

- usuwania awarii,

- braku wody na ugiu;

- zanieczyszczeniu wody nagaju w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia;
- zaniku napgcia energii elektrycznej zasilgjej uradzenia Przedsbiorstwa;

- potrzeby zw¢kszenia doptywu wody do celéw akcji ratowniczej;

- uszkodzenia instalacji odbiorcy.

8§ 36
W razie przerwy w dostawie wody przekraezaj 12 godzin Przedgiorstwo powinno
zapewné zastpczy punkt poboru wody i poinformow#®dbiore o jego lokalizacji.

§ 37
1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dastavody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakdci Przedsibiorstwo powinno poinformowa Odbiorcow w sposob
zwyczajowo przyjty co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem
2. Przedstbiorstwo nie odpowiada za przerwy, ograniczenia i jakas¢ dostaw w
warunkach umow zawartych w trybie 8§ 13 pkt. 5 &&ji wynika to z przyczyn teacych
po stronie instalacji Odbiorcy za wodomierzem gtgmn

§ 38
W okresie trwania kiski zywiotowej, w przypadku gdyby doszio do zanieczysgia wody,
Przedstbiorstwo mae wprowadzi ograniczenia w dostawie wody, po uprzednim
zawiadomieniu Odbiorcow ustug poprzez ogtoszeniéradkach masowego przekazuadb
przez obwieszczenia.

Rozdziat VIIi
Reklamacje i wymiana informacji.

§ 39
Odbiorcy sty prawo do sktadania pisemnych reklamacji dodggzh jakadci swiadczonych
ustug.

§40
Przedstbiorstwo jest obowgzane rozpatray ztozong reklamacg w terminie 14 dni od daty
jej otrzymania i udzieti Odbiorcy w tym terminie pisemnej odpowiedzi.

§41
Przedstbiorstwo informuje Odbiorcéw o zakitéceniach w desta wody i (lub) odbiorze
sciekéw za pérednictwem metod drodkow technicznych adekwatnych do sytuacji w ktbry
powstaty te zakidcenia (np. ustnie przez megafpisgmnie, przez ogtoszenia prasowe).

8§42
Inne informacje istotne z punktu widzenia wykonariéowszan umownych, strony umowy
o zaopatrzenie w waed i(lub) odprowadzaniesciekOw przekazuj sobie na pgmie.
Przedstbiorstwo mae informacje te przekazywaw formie ogtoszé prasowych, w prasie
lokalnej.
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Rozdziat IX
Warunki dostarczenia wody na cele przeciwpzarowe

8§43
Wozy bojowe stray pazarnej mog pobierg wode na cele przeciwp@arowe z hydrantéw
usytuowanych na terenie gminy a matych do przedsbiorstwa wodocigowo
kanalizacyjnego.

8§44
Przedstbiorstwo za wog pobran na cele przeciwp@arowe obciza poszczegdlne gminy na
podstawie informacji o ilici pobranej wody, przedstawianej w cyklu kwartalnymzez
Powiatows Paistwowy Straz Pazarmg w Malborku.

Rozdziat X
Postanowienia kaicowe

§45
W sprawach nie obfych niniejszym regulaminem oboyzuja przepisy prawa, a w
szczegoOlnéci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zdgeniu w wod i
zbiorowym odprowadzaniusciekbw (Dz. U. Nr 72, poz. 747) wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§ 46

Przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne zobowzane jest do bezptatnego dostarczania
niniejszego regulaminu Odbiorcom jego ustugi.
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