Zadcznik Nr 2 do uchwaty
Nr XX1Vv/198/2005 Rady Gminy
Stare Pole z dnia 30 grudnia 2005r

REGULAMIN
ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdziat I.
Postanowienia ogolne

§1.

1. Regulamin niniejszy dotyczy odprowadzefigekow na terenie Gminy Stare Pole.
2. Regulamin niniejszy okéta prawa i obowdzki przedstbiorstwa wodocigowo-kanalizacyjnego
zwanego dalej ,SPOLK” oraz ODBIORCY w zakresiéwiadczonych ustug kanalizacyjnych.

§ 2.

llekro¢ w Regulaminie giywa skt okreslen:

1) ,ustawa” naley przez to rozumieustave z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wad zbiorowym odprowadzanigéciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747 z
p&niejszymi zmianami),

2) ,umowa”, naley przez to rozumiepisemm umow 0 odprowadzanigciekOw zawarf
pomedzy SPOLKA a ODBIORQ,,

3) ,ODBIORCA”, nalezy przez to rozumiekazdego, kto korzysta z ustug z zakresu zbiorowego
odprowadzanigciekdéw na podstawie pisemnej umowy zawartej z SPOLK

§ 3.

SPOLKA wykonuje swaj dziatalnd¢ na podstawie zezwolenia na prowadzenie zbiorowego
odprowadzanidciekow

ROZDZIAL I )
Minimalny poziom ustugwiadczonych przez SPOHK

§4.

SPOLKA zapewnia zdolr$é posiadanych ueglzehr kanalizacyjnych do odprowadzarsiciekéw w
Sposob gty i niezawodny oraz oczyszczesmekow.

§ 5.
1. SPOLKA zapewnia nagbujacy minimalny poziom ustug w zakresie odprowadzaniakow :
1) odbiorsciekOw poprzez siekanalizacyja w sposob aigty,
2) niezwioczne i prowadzone w sposoigty likwidowanie awarii sieci kanalizacyjnej,
3) na zlecenie i koszt ODBIORCY niezwioczne ughienie przyhcza kanalizacyjnego w
przypadku jego zapchania, z jednoczesnym sprawelzesiianu technicznego pragta.



§ 6.

SPOLKA zapewnia odpowiedni poziom obstugi ODBIORGY¢zegdlnie w zakresie :
1) niezwlocznego powiadomienia o przerwach w odt@éciekow,
2) szybkiego reagowania na pisemne reklamacje.
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ROZDZIAL IlI
Warunki i tryb zawierania umow z ODBIORCAMI

§7.

. Odprowadzanidéciekéw odbywa si na podstawie pisemnej umowy o odprowadzaoiekow

zawartej midzy SPOLKA a ODBIORQ\.

. SPOLKA jest obowizana do zawarcia umowy na pisemny wniosek osoldyekhieruchomgt

zostata przyczona do sieci.

. Umowa mae by zawarta z osaf ktora posiada tytut prawny do korzystania z reeamaci,

z ktérej mag by¢ odprowadzandcieki, a w szczegolnie uzasadnionych przypadkaolsat,
ktora korzysta z nieruchorsa o nieuregulowanym stanie prawnym.

. Jezeli  nieruchomé¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub budymi

wielolokalowymi, umowa zawierana jest z ich vdiielem lub zarzdca.

. Na wniosek wiéciciela lub zaradcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolo&atych

SPOLKA zawiera umow o ktérej mowa w ust.1 tak z osoh korzystajca z lokalu wskazamn
we wniosku, jeeli spetnione g nastpujace warunki :
1) instalacja wodoggowa w budynku jest wyposana w wodomierze, zainstalowane zgodnie z
warunkami technicznymi, przy wszystkich punktackrpalnych,
2) maliwy jest jednoczesny odczyt wskd@zawodomierzy w terminie uzgodnionym z
wiascicielem lub zarzdca
3) wiasciciel lub zaradca rozlicza rénice wskaza miedzy wodomierzem gtdwnym a sam
wskaz& wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpainywody oraz reguluje
naleznosci wynikajace z tej ranicy,
4) zostat uzgodniony z wdeicielem lub zargzdca sposéb przerwania dostarczania wody :

a) do lokalu bez zakiécenia dostawy wody do gtatgch lokali,

b) do punktéw czerpalnych znajdaych s¢é poza lokalami bez zakitétedostaw wody do
lokali.

. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 5 zawiera :

1) okrelenie osOb korzystagych z lokali, w tym okréenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgodakiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzon
wilasnoecznym podpisem,

2) ocdwiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb ketagcych z lokali o zasadach
rozliczania ranic oraz o obowizku ponoszenia na rzecz przetisorcy dodatkowych optat,

3) schemat wewgtrznej instalacji wodoagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
gtdbwnym.

. W terminie 14 dni od dnia zienia kompletnego wniosku, przeglsibrstwo jest zobowazane

wydaé informacg, techniczi okreslajaca wymagania techniczne.

§ 8.

. Umowa mae by zawarta na czas nieokkeny lub okrélony.
. Umowa okréla mazliwosé jej rozwigzania za wypowiedzeniem przez ODBIOR(@b

SPOLKE a take za zgod obu stron. Terminy wypowiedzenia okieimowa.

. SPOLKA mae zaprzestaswiadczenia ustug na zasadach sloeych w § 22 Regulaminu.
. Rozwigzanie lub wygéniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez SPBKKdkow

technicznych uniemiiwiajacych dalsze korzystanie z ustug.



§0.

Zmiana ODBIORCY powoduje wygaiccie dotychczasowej umowy i wymaga zawarcia nowej
umowy na pisemny wniosek nowego ODBIORCY.

ROZDZIAL IV
Sposob rozlicze

§ 10.

1. Rozliczenia za odprowadzanieiekow & prowadzone przez SPOEKz ODBIORCAMI na
podstawie okrdonych w taryfach cen i stawek optat orazdioodprowadzonycKlciekdw.

2. Taryfy, o ktérych mowa w pktl zatwierdzane grzez widciwa Rad: Gminy, kudz
wprowadzane w trybie art. 24 ust.8 ustawy.

3. SPOLKA ogtasza zatwierdzone taryfy w miejscowejsggaw sposob okéony ustavd.

4. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o odprowadkzéciekow.

§11.

1. llo§¢ odprowadzonychciekéw ustala si na podstawie wska#aurzadzen pomiarowych, a w
przypadku ich braku jako rownlosci pobranej wody.

2. W rozliczeniach iléci odprowadzanychiciekow uwzgédnia s¢ ilos¢ bezpowrotnie ziytej
wody, pod warunkiem, ze wielké zuzytej wody na ten cel ustalona jest na podstawieazak
dodatkowego wodomierza zainstalowanego zgodnierankami okrélonymi przez SPOLE i
na koszt ODBIORCY.

§12.

1. ODBIORCA dokonuje zaptaty za odprowadzae@ki w terminie okréonym w fakturze, ktéry
nie mae by krotszy n 14 dni od daty jej dostarczenia.

2. Zaptata za odprowadzoseieki wnoszona jest za okres obrachunkowy glkrey w umowie, w
ktorej podaneasrowniez skutki nie dotrzymania terminu zaptaty i sposékzakzania optat.

3. Zgtoszenie przez ODBIORKCzastrzeen do wysokdci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

4. W przypadku nadptaty zaliczagsja na poczet przysztych naleosci lub na pisemneadanie
ODBIORCY, zwraca sija w terminie 14 dni od dnia ztenia wniosku w tej sprawie.

ROZDZIAL V
Warunki przyhczania do sieci

§13.

SPOLKA jest obowizana przyczyé do sieci nieruchomi osoby ubiegagej sk o przyhczenie,
jezeli spetnione g warunki oraz istnigj techniczne maiwosci swiadczenia ustug. Mdiwosci te
uwarunkowane gusytuowaniem nieruchoma wzgledem sieci oraz mdiwosci przepustowsgci
sieci kanalizacyjnej.

§ 14.
1. Przylczenie nieruchontmi do sieci kanalizacyjnej odbywagsha pisemny wniosek osoby

ubiegajcej sk 0 przyhczenie.
2. Do wniosku osoba ubieg@ja st o przyhczenie do sieci zatza :



1) dokument potwierdzagy tytut prawny do korzystania z nieruchosoip ktérej dotyczy
whniosek,

2) aktualm mag sytuacyjn, okreslajaca usytuowanie nieruchomdo wzgledem istniejcej sieci
kanalizacyjnej oraz innych obiektoéw i ydzen uzbrojenia terenu.

§ 15.

. SPOLKA po otrzymaniu wniosku wydaje warunki tectamie na przyczenie nieruchomiei do

sieci | przekazuje je wnioskodawcy w terminie nieizdzym ng 14 dni od dnia zigenia
wniosku.

. Warunki techniczne na przyzenie nieruchomigi do sieci okrélaja :

1) miejsce i sposOb przydzenia do sieci kanalizacyjnej z instalacjami wkamawcy,
2) dopuszczahnilos¢ i jakos¢ odprowadzanychciekow,
3) termin wanosci warunkéw technicznych na pragkenie.

. W szczegolnych przypadkach pragtenie do sieci nagiuje na podstawie umowy o

przylczenie, ktérej projekt spagdza SPOLKA.

. Warunki przyhczenia § wazne 1 rok od dnia ich wydania.

§ 16.

Umowa o przydczenie do sieci me by zawarta miedzy innymi w przypadkach zamanych z
budowg sieci lub ich finansowaniem przez skiag@go wniosek o przytzenie.

Umowa o przydczenie powinna w szczegOokuod okreslac koszty zwizane z realizagjtakiego
przedsg¢wziccia, zasady finansowania i sposéb rozlicegaz z wymagandokumentag.

§ 17.

Warunki przyhczenia wzgidnie umowa o przgytzenie stanowi podstawlo rozpoczcia realizacji
prac projektowych oraz budowlano-mairdavych.
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§ 18.

. Warunkiem przysipienia do rob6t przytczeniowych jest wczaiejsze uzgodnienie ze SPOAK

projektu budowlano-wykonawczego.

. Uzgodnienia projektu budowlano-wykonawczego dokensg w terminie 14 dni od daty

ztozenia tego dokumentu w SPOLCE.

§ 19.

. ODBIORCA realizuje na swoéj koszt budew

1) przyhcza kanalizacyjnego (przykanalika) tj. odcinka pradu hczacego wewntrzng
instalacg kanalizacyja ODBIORCY z sieci SPOLKI,
2) ewentualnie pomieszczenia przewidzianego ddikaGi urzadzenia pomiaroweggéciekow.

. W przypadku okresowo nieczynnego peryta kanalizacyjnego, wznowienie odbidmiekow

nastpuje po uprzednim sprawdzeniu prgga, jego przeptukaniu oraz w razie koniegzno
ewentualnej przebudowie na koszt przysziego ODBI®RC

§ 20.

. Przed podiczeniem do sieci SPOLKA dokonuje odbioru techniggenerykonanych przyczy.
. Odbiér techniczny sktadaesz dwoch etapow : g&ciowego i kaicowego.
. Odbidr techniczny egciowy polega na :

1) kontroli zgodnéci wykonania z Projektem budowlano — wykonawczym.



Kontrok przeprowadza sipoprzez ogidziny w otwartym wykopie i sprawdzenie szkicu
polowego wykonanego przez uprawnionego geodet
2) kontroli wykonania proby é&nieniowej dla przewodow @iieniowych oraz proby szczelsod
dla przewodow grawitacyjnych.
Potwierdzeniem wykonania odbioruggziowego jest protokét spagdzony przez uprawnionego
pracownika SPOLKI.
. Odbidr kaicowy polega na sprawdzeniu przez SP@t{oo zakaczeniu budowy) elementdw
uzbrojenia, ktére nie ulegagakryciu tj. studzienki.
Potwierdzeniem wykonania odbiorudapwego jest Protoko6t odbioru kcowego.
. Warunkiem wydania Protokotu odbiorufdemwego jest przekazanie SPOLCE przez Inwestora :
a) operatu geodezyjnego zarejestrowanego wscimgm Osrodku Geodezji i Kartografii
b) protokotu z préby szczeldo przykanalika.
. Protokot odbioru kacowego stanowi potwierdzenie prawidtadeo wykonania podiczenia, a
jego podpisanie przez Strony upoawea ODBIORG do zlaenia pisemnego wniosku o
zawarcie umowy.

ROZDZIAL VI
Prawa i obowdzki SPOLKI i ODBIORCY

§ 21.

1. SPOLKA jest obowizana do prowadzenia regularnej kontroli sdio i jakosci
odprowadzanychéciekow bytowych isciekow przemystowych oraz kontroli przestrzegania
warunkow wprowadzaniéciekow do urzdzen kanalizacyjnych, oké&onych w art. 9, 10 i 11
ustawy.

2. Osoby reprezentage SPOLKE, po okazaniu legitymacji sthowej i pisemnego
upowanienia, maj prawo ws¢pu na teren nieruchonda, do obiektu budowlanego oraz
pomieszczeé ODBIORCY, w celu :

1) przeprowadzenia kontroli wdzenia pomiarowego i dokonania odczytu wskazmaz
dokonania badai pomiarow,

2) przeghdow i napraw urgdzenr posiadanych przez SPOEK

3) sprawdzenia ikxi i jakosci sciekdbw wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej,

4) odckcia przyhcza kanalizacyjnego,

5) usungcia awarii przydcza kanalizacyjnego, w i stanowicej witasnéé SPOLKI na jej
koszt, za w czsci stanowacej wiasné¢ ODBIORCY jego staraniem i na jego koszt.

§ 22.

1. SPOLKA mae odcié przyhcze kanalizacyjne, jeli :

1) przyhcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepigaawa,

2) ODBIORCA nie uicit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe ¢aghce po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zajegptaty,

3) jakas¢ wprowadzanycKciekow nie spetnia wymagaokreslonych w przepisach prawa,

4) stwierdzono celowe uszkodzenie albo ponuie urzadzer pomiarowych,

5) stwierdzono nielegalne odprowadzaiteekow, to jest bez zawarcia umowy.

2. SPOLKA o zamiarze zamkmia przyhcza kanalizacyjnego zawiadamia Powiatowego
Inspektora Sanitarnego, Wéjta oraz ODBIGRCo najmniej na 20 dni przed planowanym
terminem zamknricia przyhcza kanalizacyjnego.

§ 23.
1.ODBIORCA odpowiada za zapewnienie niezawodnegaatzra posiadanych instalacji

kanalizacyjnych wigcznie z uradzeniem do pomiarow ikci odprowadzanychciekéw, jezeli
umowa o odprowadzangeiekOw nie stanowi inaczej.



2. ODBIORCA obowazany jest do zytkowania instalacji kanalizacyjnej oraz prayzy w
Sposob nie powodagy zakidcé funkcjonowania sieci kanalizacyjne;.

3. ODBIORCA odpowiada za zabezpieczenieadzer pomiarowych przed uszkodzeniami
mechanicznymi, skutkami niskich temperatur, a¢girzed dogpem 0sob nie uprawnionych do
pomieszczenia, w ktérym zainstalowany jest apavatipgrowy.

4. ODBIORCA obowazany jest do :

1) informowania SPOLKI o wtasnychagiach wody,

2) wykorzystywania przycza kanalizacyjnego wytznie w celach okéonych w warunkach
technicznych na przytzenie nieruchonsgi do sieci.

5. ODBIORCA umdliwia upowaznionym przez SPOLK osobom wsip na teren
nieruchomeci i do pomieszcae w ktorych zainstalowano udzenie pomiarowe.

ROZDZIAL VI
Mozliwosci dostpu do ustug kanalizacyjnych

§ 24.

1. Informacje dotycare dosgpu do ustug kanalizacyjnych przyszli ODBIORCY magyska
w:
1) Urzedzie Gminy, ktory udosgpni nieodptatnie wald w :
a) studium uwarunkowa kierunkOw zagospodarowania przestrzennego,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestregon
c) regulamin odprowadzaniaiekéw.
2) w SPOLCE, ktora udagini nieodptatnie wgld w regulamin odprowadzaniaiekdw.

ROZDZIAL VIII
Tryb postpowania w przypadku nie dotrzymaniagiosci ustug
I odpowiednich parametroyciekow

§ 25.

1. SPOLKA zobowizana jest do udzielenia ODBIORCY informaciji dotyoych wysgpujacych
zakitoceh w odprowadzanigciekdéw oraz awarii uedzen kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie odprowadzaniagciekbw mae nasipi¢c bez uprzedniego zawiadomienia
ODBIORCY w przypadkach, gdy wygtuja warunki stwarzajce zagraenie dla
zycia, zdrowia srodowiska uniemdiwiaj ace swiadczenie ustug.

3. O wstrzymaniu odprowadzaniéciekéw, o ktérych mowa w ust. 2 SPOtKA informuje
ODBIORCOW niezwtocznie, w sposéb zwyczajowo pebyj

ROZDZIAL IX )
Standardy obstugi ODBIORCOW

§ 26.

SPOLKA zapewnia odpowiedni poziom obstugi ODBIOR@¥ez :

1) dziatalnd¢ Biura Obstugi Klienta

2) udzielanie informacji dotyezych realizacji oferowanych ustug oraz informacji o
obowigzujacych taryfach



§ 27.

Jezeli Strony nie ustality w umowie inaczej, oba@&ija nastpujace wymagania dotyaqze
udzielania informacji i odpowiedzi w zwaku z zaktoceniami w odbiorzeiekow :

1) przerwy w odbiorzeciekow z powodu awarii — udzielenie informacji datyce okrglenia
przewidywanego terminu uswgcia awarii i wznowienia ustugi nagiuje w cagu 12 godzin, w
SposOb zwyczajowo przty,

2) przerwy w odbiorzéciekow z powoddéw technicznych — pisemne powiadoei€@DBIORCY
lub w sposéb zwyczajowo przyy na 24 godz. przed przewidywgaprzerw.

§ 28.

1. ODBIORCA ma prawo zgtaszania reklamacji dotywzch ilosci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokéci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust.1 wnoszonea pémie osobicie przez zainteresowanego
w siedzibie SPOLKI, listownie, za pomwcpoczty elektronicznej lub telefonicznie |
rozpatrywane zgodnie z procedulotyczica sposobu zatatwiania reklamaciji.

3. ODBIORCA jest powiadamiany pisemnie 0 sposobietaadanie reklamacji w terminie 14 dni
od daty wptywu reklamacji do SPOLKI.

ROZDZIAL X
Postanowienia kicowe

§ 29.
W sprawach nie obfych niniejszym regulaminem oboyzuja przepisy prawa, a w
szczegollnéci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowynopadrzeniu w woe i
zbiorowym odprowadzanigciekdw (Dz. U. Nr 72, poz.747 z pdiejszymi zmianami) wraz z
przepisami wydanymi na podstawie ustawy.

§ 30.

SPOLKA zobowizana jest do udaginienia nieodpfatnie niniejszego regulaminu zadanie
ODBIORCY.



